PŘEDÁVACÍ PROTOKOL
ze dne 1.1.2011
Protokol o převzetí zařízení po montáži / servisu

Dnešního  dne  bylo  předáno do užívání zařízení ve stavu částečně dokončeném pro nouzový provoz a systém je ve zkušebním provozu a bude ještě doplněn dle objednávky.

Zařízení        je instalováno v objektu      
Adresa      
Zařízení bylo instalováno částečně v rozsahu požadavků objednatele a objednatel na sebe bere zodpovědnost za dostatečnou použitelnost a funkčnost systému dle vlastních potřeb (případně podle písemné objednávky)

Níže uvedenému objednateli byla předvedena funkce zařízení, vysvětlena jeho obsluha, případně podle potřeby předán „UŽIVATELSKÝ MANUÁL“ obsahující kompletní návod k obsluze. Objednatel zajistí řádné seznámení ostatních uživatelů s funkcí a obsluhou tohoto zařízení.

Objednatel bere na vědomí, že dnešním dnem byl zahájen omezený provoz ve zkušebním režimu dle ČSN EN 50131-1 až 6, který potrvá po dobu čtrnácti dnů ode dne podpisu tohoto protokolu, přičemž v případě napojení objektu na PCO po dobu zkušebního provozu je nutno dohodnout podmínky o vysílání zásahové jednotky (ZJ) s PCO smluvní firmy.

Pokud se v době zkušebního provozu na zařízení vyskytne závada, začíná po jejím odstranění nový čtrnáctidenní zkušební provoz celého systému. Pokud se žádná závada neobjeví, automaticky je zpuštěn plnohodnotný režim při částečném osazení systému, případně je objednatel na vyžádání povinen, na dobu nezbytně nutnou, zpřístupnit systém ke kontrole a ladění systému instalační firmě. Pokud je výše uvedeno že není nutný zkušební provoz, tento odstavec neplatí.
Dodavatel poskytuje na uvedené zařízení záruku na materiál a práci 24 měsíců. V době záruky poskytuje na zařízení v případě poruchy servis do 48 hodin od písemného (e-mail, doporučený dopis, SMS z dohodnutého telefonního čísla) nahlášení poruchy, v případě nutnosti přemístění některého prvku, (detektoru apod.) do 5 dní. Záruka se nevztahuje na zásah do zařízení nepovolanou osobou a na mechanické poškození zaviněné nesprávnou manipulací, či poškození živelnou událostí. Po skončení záruky je vhodné uzavření servisní smlouvy s dodavatelem. V případě reklamace zařízení se objednatel zavazuje, umožnit neprodleně přístup k systému a to i ke kompletním záznamům a historii zařízení, případně umožnit její zálohování u instalační firmy.
Objednatel může objednat odstranění poruchy telefonicky na telefonních číslech uvedených níže, kde dohodne co nejrychlejší prověření funkce EZS a odstranění závady, s následným odesláním písemné objednávky, případně podepsání objednávky na místě při příjezdu technika.

Objednatel byl informován o tom, že dle normy ČSN EN 50131-1 až 6 je povinen nechat provést revizi zařízení v intervalu stanoveném touto normou a to na vlastní náklady. 
Systém je předán v této konfiguraci a stavu:

- dle přiložené, zaškrtané a potvrzené kalkulace
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podpis  (razítko)








podpis (razítko)

Zařízení bylo předáno dne …………......









